ROTERA

MaKINA MUHENDISLIK SAN. VE Tic. A 8.

UNSERE QUALITATSPOLITIK

Rotera Makina Miihendislik San. ve Tic. A.S, durch die Einhaltung der
Qualitatsstandards ISO 9001;

Um der von in- und ausldndischen Kunden bevorzugte Hersteller im Bereich Schweiflen
und Zerspanen zu sein,

Alle Prozesse durch planmiBige Uberpriifung des Managementsystems kontinuierlich zu
verbessern,

Um durch die Minimierung von Fehlern durch geplante und systematische Aktivitaten
gleichzeitig maximale Qualitdt mit minimalen Kosten zu erreichen,

Erreichen der Unternehmens- und Bereichsziele durch Erfiillung der Anforderungen der
Norm 1SO 9001,

Alle Mitarbeiter arbeiten kundenorientiert und erfiillen die Anforderungen des
Qualitdtsmanagementsystems,

Um die Bediirfnisse und Erwartungen der Kunden zu erfiillen, die Zufriedenheitsrate zu
erhohen und die Kontinuitét dieser Zufriedenheit zu gewéhrleisten,

hat sich verpflichtet.
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